POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE – PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

Site www.mars-venus.fr / 

Responsable du site : 

O&D Productions
100a Route d'Arlon
1150 Luxembourg
Luxembourg

Quelles informations collectons-nous ?

· Nous collectons des informations lorsque vous vous inscrivez sur le site de O&D Productions sàrl www.mars-venus.fr participez à un concours ou à une promotion, passez une commande, répondez à un sondage ou à une communication comme un e-mail, ou que vous participez à toute autre fonctionnalité du site. 

Lorsque vous vous inscrivez ou que vous passez une commande, nous pouvons vous demander votre nom, sexe, date de naissance, adresse de courrier électronique, adresse, code postal, numéro de téléphone dans la journée et/ou portable, langue. Vous serez également invité à faire partie de notre liste d'e-mailing via l’inscription à la newsletter. Vous pouvez, toutefois, visiter notre site de façon anonyme ou acheter des places sans vous inscrire. 

· Lorsque vous participez à un concours ou un autre événement promotionnel, nous pouvons à nouveau vous demander votre nom, adresse, adresse de courrier électronique, date de naissance de façon à pouvoir mieux gérer le concours et informer les gagnants. 


· Nous recevons et conservons également des données sur le nombre de clics et autres informations sur les visites de nos sites Web qui peuvent être associées aux informations personnelles que vous avez fournies. Ces informations sont utilisées en vue d'analyser et d'améliorer l'utilisation du site Web et de mieux personnaliser vos visites sur le site pour qu'elles répondent à vos préférences. 

Comment utilisons-nous vos informations ? 

Nous pouvons utiliser les informations que nous collectons lorsque vous vous inscrivez, lorsque vous participez à un jeu ou une promotion, lorsque vous achetez nos produits, que vous surfez sur notre site Web ou que vous utilisez certaines autres fonctions du site comme suit : 

· Pour personnaliser votre utilisation du site et nous permettre de vous présenter le type de contenu et les offres de produits qui vous intéressent le plus. 

· Pour nous permettre de mieux vous servir en répondant à vos demandes adressées au service clientèle. 

· Pour en savoir plus sur les internautes et clients qui consultent le site et vous proposer des fonctions, promotions et autres notifications sur mesure. 

· Pour traiter rapidement vos transactions. Pour gérer un concours, une promotion, un sondage ou une autre fonction du site. 

· Pour envoyer des courriers classiques sur les produits, offres et infos qui présentent à notre avis un intérêt. Si ces informations ne vous intéressent pas, veuillez vous reporter à la section «  Comment pouvez-vous éliminer, supprimer ou modifier des informations que vous nous avez fournies ?  » ci-dessous. 

· Si vous avez choisi de recevoir les courriers électroniques de O&D Productions sàrl, nous pouvons vous envoyer régulièrement des e-mails. Si vous souhaitez arrêter de recevoir nos messages, veuillez vous reporter à la section «  Comment pouvez-vous éliminer, supprimer ou modifier des informations que vous nous avez fournies ?  » ci-dessous. Si vous n'avez pas décidé de recevoir les courriers électroniques de O&D Productions sàrl, vous ne les recevrez pas. 

Comment protégeons-nous les informations des internautes ? 

Nous mettons en œuvre un ensemble de mesures de sécurité pour assurer la sécurité de vos informations personnelles. Ces dernières sont protégées derrière des réseaux sécurisés et ne sont accessibles qu'à un nombre limité de personnes qui disposent de droits d'accès particuliers à ces systèmes et qui sont tenus de respecter la confidentialité des données. Lorsque vous passez des commandes ou que vous accédez à vos informations personnelles, nous vous offrons d'utiliser un serveur sécurisé. 

Est-ce que nous communiquons les informations que nous collectons à des tiers ? 

Nous ne vendons, commercialisons ni ne transférons autrement vos informations identifiables à des tiers à moins d'avoir obtenu votre accord préalable comme décrit ci-après. La société régissant le spectacle « les hommes viennent de Mars et les femmes de Vénus, O&D Productions sàrl, accorde une valeur importante à la sécurité et à la confidentialité de vos informations personnelles et disposent de procédures et de politiques en vigueur semblable à celle-ci afin de garantir le respect de votre vie privée. Vos données peuvent être transmises à des partenaires qui hébergent nos sites Web ainsi qu'à d'autres parties qui participent au bon fonctionnement de notre site Web. Ces parties ne sont pas considérées comme des tiers qui participent à l'activité de O&D Productions sàrl ou à vous servir, tant qu'elles s'engagent à respecter la confidentialité de ces informations. Nous pouvons également transmettre vos informations lorsque cela est obligatoire afin de se conformer aux exigences légales. 

Comment pouvez-vous éliminer, supprimer ou modifier des informations que vous nous avez fournies ? 

Pour modifier vos souscriptions de courrier électronique ou cesser complètement de recevoir des messages de O&D Productions sàrl, veuillez nous en informer en envoyant un courrier à O&D Productions sàrl, 100A route d’Arlon à 1150 Luxembourg, LUXEMBOURG ou en envoyant un email à julie.desirant@oetd.eu. Veuillez noter qu'en raison des programmes de publication des courriers électroniques, vous pouvez encore recevoir les courriers qui sont déjà en cours de production. 

Liens vers des tiers 

Dans un effort pour vous fournir un contenu encore plus intéressant, nous pouvons inclure des liens de tiers sur notre site. Ces sites liés entretiennent des politiques de confidentialité distinctes et indépendantes. Nous n'avons donc aucune responsabilité quant au contenu et aux activités de ces sites. Malgré cela, nous cherchons à protéger l'intégrité de notre site et tous les commentaires sur ces sites liés (notamment si un lien spécifique ne fonctionne pas) sont les bienvenus. 

Modifications apportées à notre politique 

Si nous décidons de modifier notre politique de confidentialité, nous publierons les modifications sur cette page. Les modifications de notre police de confidentialité ne s'appliqueront qu'aux informations collectées à partir de la date de modification. La dernière modification de la politique de confidentialité date du 9 novembre 2009.
Questions et commentaires 

Vos questions, commentaires et préoccupations sur la confidentialité sont les bienvenus. Merci de nous faire part de tous vos commentaires concernant la confidentialité ou toute autre question via la page contact de ce site.
Politique en ligne uniquement 

Cette politique de confidentialité en ligne s'applique aux informations collectées par le biais de nos sites Web. 
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